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1. Informacién publica disponible (IPD): web
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2. Aplicacién del sistema de garantia interno de la calidad

Analisis
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3. Proceso de implantacién

Analisis
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4. Profesorado

Analisis
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5. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos

Analisis
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6. Indicadores

P1 - EVALUACION Y MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Cédigo Indicador Valor Justificacion
P1-11 TASA DE OCUPACION 91.18% El valor de la tasa de ocupacion ha pasado de ser
numerador:31 escaso, solo el 38.24%, a ser casi el maximo
denominador:34 previsto. El hecho de no llegar al 100%, ademas, se

ha debido a bajas circunstanciales posteriores al

cierre de matricula.

1.1.1 |ESTUDIANTES DE NUEVO 31
INGRESO EN EL TiTULO
1.1.2 |OFERTA 34
P1-1.2 DEMANDA 79.41% La demanda ha aumentado muy considerablemente
numerador:27 (un 40,17%).

denominador:34

P1-1.3 NOTA MEDIA DE INGRESO 6.07 No existen datos del curso anterior para comparar.
numerador:188.17
denominador:31

N.l.enlERcurso:31

P1-1.4 NOTA DE CORTE O NOTA No consta.
MINIMA DE ADMISION

P1-15 N° TOTAL DE ALUMNOS Xa:39 Este dato aumenta casi el doble con respecto al
MATRICULADOS Xb:39 curso anterior, pasando de 20 a 39 alumnos.

P1-1.6 TASA DE RENDIMIENTO DEL 75.35% Aumenta un 3,21% respecto al curso anterior.
TITULO numerador:1510

denominador:2004

P1-1.7 TASA DE EXITO DEL TITULO 99.47% Disminuye muy ligeramente (0,53%), muy cerca de
numerador:1510 la maxima posible.

denominador:1518

P1-1.8 TASA DE EFICIENCIA DEL 98.59% Disminuye ligeramente (1,41%), muy cerca de la
TITULO numerador1Cred.Tco.:60 maxima posible.
numerador2Titulados:7

denominador:426

P1-1.9 TASA DE GRADUACION DEL 53.85% Diminuye significativamente, pasando de un 76% a
TITULO numerador:7 un 53,85%; influye claramente en este valor la
denominador:13 disminucion del n° de alumnos del curso que se
valora.
P1-1.10 NUMERO DE EGRESADOS 21 Ha descendido ligeramente respecto al curso
POR CURSO acred.lingistica:7 anterior.
P1-1.11 TASA DE ABANDONO DEL 15.38% Ha aumentado en un 7,38%, aunque influye
TiTULO numerador:2 claramente en este valor la disminucion del n° de
denominador:13 alumnos del curso gue se valora.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. 1. Logro P 1.1: La casi plena ocupacion.
2. 2. Logro P 1.2: Aumento de mas del doble de la demanda
3. 3. Logro P 1.5: Aumento de casi el doble de alumnos matriculados




Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. 1. Debilidad P1.9: El descenso en la tasa de graduacion es importante, por lo que deberan tomarse medidas de
mejora.

2. 1. Decisién de mejora P1.9: La mayoria de los casos que no llegan a conseguir la graduacon, se deben a la no
consecucién del TFM, por lo que se animara a los tutores a orientar a los tutorizados en esta direccion.

P2 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

Justificacion

Indicador

PUBLICADOS EN EL PLAZO
ESTABLECIDO

numerador:20

denominador:20

p2-2.1 PROFESORES IMPLICADOS EN 31 Respecto al curso anterior, ha disminuido el
EL TITULO porcentaje de doctores, pero todo indica que dicho
indicador no esta correctamente elaborado;
aumenta el de profesorado asociado, de manera
poco significativa. Igualmente, ha disminuido el
porcentaje de personal vinculado de forma
permanente. Ha aumentado el nimero de profesores
titulares, y bajado el de catedraticos, de manera
poco significativa.
2.1.1 |PROFESORES DOCTORES 80.65%
IMPLICADOS EN EL TiTULO numerador:25
denominador:31
2.1.2 [SEXENIOS RECONOCIDOS AL 20
PROFESORADO
2.1.3 |PROFESORADO ASOCIADO 9.68%
IMPLICADO EN EL TiTULO. numerador:3
denominador:31
2.1.4 | PROFESORADO CON 74.19%
VINCULACION PERMANENTE numerador:23
IMPLICADO EN EL TiTULO. denominador:31
2.1.5 |PROFESORES TITULARES DE 51.61%
UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN numerador:16
EL TiTULO. denominador:31
2.1.6 |CATEDRATICOS DE 3.23%
UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN numerador:1
EL TITULO. denominador:31
p2-2.2 NIVEL DE SATISFACCION CON 4.23 Se mantiene alto el nivel de satisfaccion con la
LA ACTUACION DOCENTE DEL Respuestas:118 actuacion docente del profesorado. Ha descendido
PROFESORADO Universo:31 en 0,05 puntos, pero sobre un nimero mucho mayor
de encuestas.
p2-2.3 GUIAS DOCENTES: PROGRAMAS Se mantiene en el 100% la publicacién de los
Y PROYECTOS PUBLICADOS EN proyectos docentes. La disminucién, poco
PLAZO ESTABLECIDO significativa, de la publicacion de proyectos docentes
es debida a causas administrativas poco relevantes.
2.3.1 |PROGRAMAS DE ASIGNATURAS 100.00%
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PROYECTOS DOCENTES
PUBLICADOS EN EL PLAZO
ESTABLECIDO.

81.82%
numerador:18

denominador:22

ALUMNADO SOBRE EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
ELECCION Y REALIZACION DE
LOS TRABAJOS FIN DE
GRADO/MASTER.

Respuestas:9

Universo:39

p2-2.4 PARTICIPACION DEL 64.52% Practicamente todo el profesorado ha participado en
PROFESORADO EN PROYECTOS numerador:20 proyectos de Innovacién Docente, aunque no consta
DE INNOVACION DOCENTE denominador:31 por ser proyectos de grado, que hacen incompatible
su participacion en el proyecto de master.
p2-2.5 GRADO DE SATISFACCION DEL 3.89 Ha aumentado la satisfaccion de manera poco

significativa, manteniéndose en un porcentaje

satisfactorio.

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. 1. Fortaleza: P2.2: Mantenimiento de los altos niveles de satisfaccidén con la actuacién docente del profesorado.

2. 2. Fortaleza 2.- Los Programas de asignaturas publicados en el plazo establecido se mantienen en el 100%.

3. 3. Fortaleza 3.- La alta participacion del profesorado en Proyectos de Innovaccion Docente.

P3 - EVALUACION DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS

Cédigo Indicador Valor Justificacién
P3-3.1 GRADO DE SATISFACCION CON Xa:3.67 Todos los valores son altos. El nivel de satisfaccion
LAS INFRAESTRUCTURAS. Xa)(Respuestas:9 del alumnado disminuye 0,58 puntos, a pesar del
Xa)(Universo:39 esfuerzo realizado para renovar y adecuar la
Xb:3.47 infraestruccturas. Hay que tener en cuenta que el
Xb)(Respuestas:36 ndmero de encuestados es bajo. En cuanto al PAS
Xb)(Universo:65 se mantienen aceptables y similares a cursos
Xc:4.00 anteriores. Y en cuanto al profesorado aumenta un
Xc)(Respuestas:9 0,83.
Xc)(Universo:31
pP3-3.2 GRADO DE SATISFACCION CON 4.00 Se mantienen en el mismo valor, pero con poca
LOS RECURSOS DE ORIENTACION Respuestas:8 cantidad de respuestas.
ACADEMICA. Universo:39
pP3-3.3 GRADO DE SATISFACCION CON Xa:3.11 Se mantiene muy similar, también sobre poca
LOS RECURSOS DE ORIENTACION Xa)(Respuestas:9 cantidad de respuestas.
PROFESIONAL. Xa)(Universo:39
Xb:4.33
Xb)(Respuestas:9
Xb)(Universo:31

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. 1. Fortaleza P3.1: Los niveles de satisfaccion con las infraestructuras contintan siendo altos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. 1. Debilidad P3.1: La disminucién en la satisfaccién del alumnado con respecto a las infraestructuras requiere
continuar en la mejora y adecuacion de éstas a las necesidades especificas.

2. 1. Decision de mejora P3.1: Adecuar mejor a las necesidades especificas del alumnado en redlacion con las
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infraestructuras. Solicitar una mejor dotacién del Coworking, y una mejora del mobiliario de las Seminarios.

P4 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Indicador Justificacion
P4-4.1 TASA DE ESTUDIANTES EN S/ID Sin datos que valorar.
OTRAS UNIVERSIDADES. numerador:0

denominador:39

P4-4.2 TASA DE ESTUDIANTES 0.00% Sin datos que valorar.
PROCEDENTES DE OTRAS numerador:0
UNIVERSIDADES. denominador:39
P4-4.3 NIVEL DE SATISFACCION DE Xa:S/ID Sin datos que valorar.
LOS ESTUDIANTES EN OTRAS Xa)(Respuestas:S/D
UNIVERSIDADES. Xa)(Universo:S/D
Xb:S/D

Xb)(Respuestas:S/D
Xb)(Universo:S/D

P4-4.4 NIVEL DE SATISFACCION DE Xa:S/D Sin datos que valorar.
LOS ESTUDIANTES Xa)(Respuesta:S/D
PROCEDENTES DE OTRAS Xa)(Universo:S/D
UNIVERSIDADES. Xb:S/D
Xb)(Respuesta:S/D

Xb)(Universo:S/D

P5 - EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Indicador Justificacion
P5-5.1 EMPRESAS CON CONVENIO CON 1 De manera excepcional, debido a las caracteristicas
ESTUDIANTES EN PRACTICAS del méster, se ha realizado un convenio y una
EXTERNAS. practica en una empresa.
P5-5.2 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 4.00 El nivel de satisfaccion ha sido alto.
ESTUDIANTES CON LAS Xe)(TE:5.00
PRACTICAS EXTERNAS Xe)(T1:3.00
P5-5.3 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS - El nivel de satisfaccion de los tutores ha sido el
TUTORES CON LAS PRACTICAS. maximo.
5.3.1 |NIVEL DE SATISFACCION 5.00
TUTORES INTERNOS DE
PRACTICAS
5.3.2 | NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 5.00
TUTORES EXTERNOS CON LAS
PRACTICAS.

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. 1. Fortaleza 1.- La experiancia de précticas realizada ha sido plenamente exitosa.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. 1. Debilidad P5: Hay pocas practicas ofertadas para el master debido a la dificultad que supone la temporalidad del
mismo: tiene solo un afio de duracion, por lo que es muy dificil promover medidas en este sentido.
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P6 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA

Cédigo Indicador Valor Justificacion
P6-6.1 EGRESADOS OCUPADOS 26.67% El valor del indicador aumenta un 5,36% respecto al
INICIALES numerador:4 curso anterior.

denominador:15

P6-6.2 TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL 5.57 Los datos son poco relevantes pues solo se han
PRIMER CONTRATO numerador:5.57 recavado de un individuo.

denominador:1

P6-6.3 ADECUACION DE LA ACTIVIDAD 2.00 El valor ha descendido en 0,44 puntos y es muy
LABORAL A LA TITULACION bajo, no llega al aprobado. Aunque el ca culo de este

valor ha cambiado, supone un descenso progresivo.

P6-6.4 NIVEL DE SATISFACCION DE 4.33 El nivel de satisfaccion ha sido muy alto y ha
LOS EGRESADOS CON LA aumentado en 0,77.
FORMACION RECIBIDA

P6-6.5 NIVEL DE SATISFACCION DE S/D No hay datos.

LOS EMPLEADORES CON LA
FORMACION ADQUIRIDA

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. 1. Fortaleza P6.4: La gran satisfaccion del alumnado con la formacion recibida.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. 1. Debilidad P6: Es una debilidad del titulo la consecucion de salidas profesionales segun la percepcion del
alumnado egresado de la adecuacién de la actividad laboral a la titulacién.

2. 1. Propuesta de mejora: Mejorar las relaciones con el tejido profesional y empresarial para posibilitar la insercion
laboral.

P7 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TiTULO DE LOS DISTINTOS
COLECTIVOS

Codigo Indicador Valor Justificacion
pP7-7.1 NIVEL DE SATISFACCION DEL 3.56 Se mantiene en niveles notables, pero desciende
ALUMNADO CON EL TiTULO Respuestas:9 ligeramente (0,11).
Universo:39
pP7-7.2 NIVEL DE SATISFACCION DEL 4.78 El nivel de satisfaccién del profesorado no solo se
PROFESORADO CON EL TITULO Respuestas:9 mantiene alto, sino que sube 0,78.
Universo:31
pP7-7.3 NIVEL DE SATISFACCION DEL 3.90 El nivel de satisfaccién del PAS se mantiene alto, y
PERSONAL DE ADMINISTRACION Y Respuestas:31 sube 0,45.
SERVICIOS CON EL TITULO Universo:65
Fortalezas y Logros del procedimiento
1. 1. Fortaleza P7.1: Se mantiene el nivel de satisfaccion del alumnado.
2. 2. Fortaleza P7.3: Se mantienen muy altos los niveles de satisfaccion del PAS
3. 1. Logro P7.2: Aumento significativo de la satisfaccion del profesorado con el titulo.
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P8 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS

Cédigo Indicador Valor Justificacion
p8-8.1 QUEJAS, SUGERENCIAS, Solo hay una queja interpuesta relacionada con la
INCIDENCIAS Y FELICITACIONES informacién expuesta en la web. En general es un
INTERPUESTAS hecho poco significativo.
8.1.1 | QUEJAS INTERPUESTAS 2.56%

numerador:1
denominador:39

8.1.2 |INCIDENCIAS INTERPUESTAS 0.00%

numerador:0

denominador:39

8.1.3 SUGERENCIAS INTERPUESTAS 0.00%
numerador:0

denominador:39

8.1.4 FELICITACIONES RECIBIDAS 0.00%
numerador:0

denominador:39

P9 - MECANISMOS PARA LA DIFUSION DEL TiTULO

Indicador Justificacion
P9-9.1 ACCESO A LA INFORMACION DEL 7778 El aumento de accesos a la informacién de la web
TITULO DISPONIBLE EN LA WEB ha subido en 3.275, casi el doble.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. 1. Logro P9.1: Aumento considerable de accesos a la web.
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7. Plan de Mejora del titulo.

(Se adjunta al final del documento)
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